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MINISTERIO DA DEFESA

SECRETARIA-GERAL
CENTRO GESTOR E OPERACIONAL DO SISTEMA DE PROTECAO DA AMAZONIA
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO DE FINANCAS
COORDENACAO GERAL DE ADMINISTRACAO E PESSOAS
COORDENACAO DE SERVICOS GERAIS

TERMO DE REFERENCIA OU PROJETO BASICO

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servigos de copeiragem e garcom, sob o regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, com fornecimento de
materiais de consumo, equipamentos e utensilios para copa, para atender as demandas deste Centro de Coordenagdo Geral (CCG) do Centro Gestor e
Operacional do Sistema de Prote¢do da Amazdnia (Censipam), conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.
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5 VALOR VALOR
ITEM Cs(igls(éo DESCRICAOQ/ESPECIFICACAO Ul‘ﬁ];?)];[l)l ADE P%gl;gs ESTIMADO ESTIMADO (?f(l)}?;i
UNITARIO MENSAL
14397 1.1 Copeira Posto 2 R$ 6.957,89 R$ 13.915,78 R$ 166.989,34
1 1.2 Gargom Posto 2 R$ 8.603,15 R$ 17.206,29 R$ 206.475,53
VALOR GLOBAL DA DESPESA R$ 373.464,86

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de copeiragem e garcom, com dedicagdo exclusiva de mao de obra, incluindo
o fornecimento de materiais de consumo, equipamentos e utensilios para copa.

1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a empreitada por prego global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

1.6. A presente contratacdo adotara o tipo de licitagdo como a selegdo da proposta mais vantajosa.

1.7. O critério de julgamento adotado sera o Menor Prego Global do Item.

1.8. O custo global de referéncia para a contratacdo ¢ o valor maximo aceitavel para a pretendida contratagdo.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,

apéndice deste Termo de Referéncia.
3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum, dadas as suas caracteristicas, conforme definido no inciso II, art. 3°, do Decreto n® 10.024/2019. Possui
carater continuado e com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade
pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo
em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta ¢ vedada.

4.3. A prestagao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-
se qualquer relag@o entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1
5.1.1.

S5.1.1.1. Os servicos objeto do presente estudo sdo de natureza continuada, pois, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica
de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico e funcionamento das
atividades finalisticas do Censipam, de modo que sua interrupg¢do pode comprometer a prestagdo do atendimento ao publico € o cumprimento da
missao institucional.

5.1.1.2. Trata-se de servigo comum, posto que todas as atividades a serem desenvolvidas se dardo por profissionais cuja categoria ¢é
reconhecida legalmente e estdo relacionadas na Classifica¢@o Brasileira de Ocupagdes — CBO, e esta disponivel, a qualquer tempo, em um mercado
proprio e estavel, composto por diversos fornecedores, cujos servigos sdo comparaveis entre si, de modo que permite a decisdo de aquisi¢do com
base no menor preco, enquadrando-se na categoria de bens e servicos comuns, de que tratam a Lei n® 10.520/02 e o Decreto n°® 5.450/05.

5.1.2.

5.1.2.1. A contratagdo compreendera, além da dedicag@o exclusiva de mao de obra (copeiras, garcons), o fornecimento de todos os materiais
de consumo, utensilios e equipamentos, necessarios para execuc¢ao dos servigos.

5.1.2.2. A Contratada devera prestar o servico com estrita observancia as disposi¢des do Edital de licitagdo e seus anexos, as normas da
IN/SEGES/MP n° 05/2017, a Convengao Coletiva de Trabalho da categoria, a legislagdo trabalhista e demais normas aplicaveis.

Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

Servigo continuado, com fornecimento de méo de obra em regime de dedicago exclusiva.

Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade.
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5.1.2.3. Durante o horario definido para a prestacdo dos servigos, deverdo ser observados os intervalos para repouso e alimenta¢do dos
funcionarios da contratada.

5.1.2.4. Os locais e horarios dos postos de servigos poderdo ser alterados conforme as necessidades da Administragdo, comunicando-se a
futura contratada com antecedéncia minima de 3 (trés) dias tteis.

5.1.2.5. Os servigos a serem executados no Centro de Coordenagdo Geral do Censipam em Brasilia/DF deverdo contemplar o fornecimento
de todo material, insumos, utensilios e equipamentos, devendo ser realizados nas dependéncias do CCG.

5.1.2.6. A Contratada devera respeitar as normas e procedimentos de controle de acesso as dependéncias da Administragdo Central, em todos
os casos, apresentando listagem dos empregados executores dos servigos, com nome, RG e CPF, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias
anteriores ao acesso ao CCG.

5.1.2.7. Os empregados da CONTRATADA deverdo se apresentar para a realizagdo dos servigos uniformizados e portando documento de
identificagdo.

5.1.2.8. Apresentar Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagdo do servigo.

5.1.2.9. A Contratada devera efetuar a entrega de material de consumo periodicamente nas quantidades e qualidades necessarias a0 bom
desempenho do servigo.

5.1.2.10. Pronta resposta da empresa quanto a necessidade de substitui¢do de funciondrios considerados inadequados ao servigco, mediante
solicitac@o dos Fiscais de Contrato.

5.1.2.11. Adequacdo as alteracdes de horario de trabalho, ainda que temporarias, devera ser atendida pela empresa em até 24h da solicitagdo
dos Fiscais do Contrato.

5.1.2.12. Entrega tempestiva de documentos solicitados, bem como do processo completo para a liquidagdo da nota fiscal, conforme
padronizagdo da Fiscalizagdo de Contratos.

5.1.2.13. Saneamento imediato das faltas levantadas nos instrumentos de controle da Administragao.

5.1.2.14. Informar imediatamente 8 CONTRATANTE, possiveis ocorréncias, tais como: vazamentos em torneiras, lampadas queimadas ou
piscando, tomadas soltas, fios desencapados, janelas, fechaduras ou vidros quebrados, etc.

5.1.3. Duragao inicial do contrato de prestagdo de servigos.

5.1.3.1. A contratagdo em tela tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada até o limite de 60 (sessenta) meses.

5.14. Transigdo contratual.

5.1.4.1. A CONTRATADA devera, no ultimo més de execugdo contratual, apresentar a gestdo/fiscalizagdo Relatorio de Execugdo dos

Servigos, por meio eletrdnico, contendo um resumo minucioso das atividades desenvolvidas e deverdo tomar por base as caracteristicas das
quantidades de materiais consumidos, a periodicidade, os produtos e os utensilios utilizados.

5.1.4.2. O relatorio supramencionado servira para subsidiar uma proxima contratagao.
5.1.5. Quadro com solugdes de mercado.
5.1.5.1. Para o servico pretendido foram analisadas contratagdes similares feitas por outros 6rgdos e entidades, por meio de consultas a outros

editais, com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovacdes que melhor atendessem as necessidades da
Administragdo, e as que foram identificadas foram incorporadas na contratagdo em analise.

5.1.5.2. Nos Editais de contratagdo avaliados ndo foram identificadas situagdes especificas ou casos de complexidade técnica do objeto, que
acarretassem a realiza¢do de audiéncia publica para coleta de contribui¢cdes a fim de definir a solu¢do mais adequada visando preservar a relagdo
custo-beneficio, em face dos servigos serem considerados comuns. Mas foram identificadas as seguintes solu¢des de mercado:

I- Solugdo 1: Contratagdo de servico de copeiragem com fornecimento de materiais incluso. Descrigdo: Este tipo de
aquisi¢do engloba com a mao de obra contratada os materiais inerentes a execuc¢do dos servicos, além da utilizagdo da metodologia
de apuracdo dos valores do posto com o fornecimento dos materiais. Modelo ja difundido no mercado e utilizado por varios entes
da Administragdo Publica.

II- Solugdo 2: Contratagdo de copeiragem sem a inclusdo de materiais. Descri¢do: Nesta modalidade para aquisicdo dos
materiais e utensilios teriamos que realizar uma segunda licitagdo e a cada ano teriamos que realizar um certame para
abastecimento ou reposi¢ao dos materiais/insumos. Modelo pouco difundido no mercado.

5.1.5.3. Neste sentido, concluimos que a grande parte dos 6rgdos publicos planejaram a sua contratacdo semelhantemente a que se planeja
adotar no CCG, cumprindo as respectivas exigéncias legais, normativas e editalicias.

5.1.5.4. Diante de tudo que foi analisado e avaliado, ponderando os encargos, os preceitos legais implicitos em cada uma das solugdes acima,
entende-se como formato mais adequado ¢ o apresentado pela solugdo 1, pois, mostra-se mais interessante, uma vez, que atende as determinacdes
legais, reduz a dedicagdo de forca de trabalho do Censipam para a aquisi¢do dos insumos separadamente a contratagdo do servigo de copeiragem e
ainda assim mostrando-se a op¢ao mais econdmica ao Centro.

5.1.6. Enquadramento da das categorias profissionais.
5.1.6.1. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificacdo Brasileira de Ocupagdes
(CBO), caso haja disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, ¢ o seguinte:
I- CBO: 5134-25 — Copeira.
1I - CBO: 5134-05 — Gargom.
5.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para
a prestagdo do servigo como requisito para celebragdo do contrato.
6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
6.1. A licitante vencedora devera observar os Critérios de Sustentabilidade Ambiental conforme IN/SLTI n° 01/2010, Decreto 7.746/2012

e Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis da AGU - Agosto/2021 de acordo com as agdes a serem adotadas como boas praticas de otimizacdo de
recursos, redugdo de desperdicios e redugdo da poluigdo na prestagdo dos servigos a serem desempenhadas por intermédio de seus profissionais nas
atividades diarias e também nas atividades empresariais., tais como:

6.1.1. racionalizagdo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

6.1.2. substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;
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6.1.3. verificagdo se os produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados obedecem as especificacdes determinadas
pela ANVISA;

6.1.4. racionalizagdo/economia no consumo de energia elétrica e agua;

6.1.5. fornecimento aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execucdo dos servigos; e

6.1.6. respeito as Normas Brasileiras — NBR — publicadas pela Associag@o Brasileira de Normas Técnicas — ABNT — sobre residuos soélidos.
6.2. Receber, da CONTRATANTE, informagdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que impactem o meio ambiente,
tais como:

6.2.1. Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua; e

6.2.2. Destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades diarias.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. O Tribunal de Contas da Unido ja decidiu no sentido de que a exigéncia de vistoria, como regra, ndo deve ser realizada salvo hipotese

de imprescindibilidade, devidamente justificada (Acorddo 372/2015-Plenario, rel. Min. WEDER DE OLIVEIRA; Acérddo 866/2017-Plenario, Rel.
Min. MARCOS BEMQUERER; no mesmo sentido do precedente segue a alinea "c¢" do item.2.4, do anexo V da IN SEGES/MPOG n° 05/2017)

7.2. A baixa complexidade do presente objeto justifica a dispensa de vistoria técnica.

7.2.1. A dispensa da vistoria técnica nas instalagdes do local de execucdo dos servigos ndo sera impactante no dimensionamento e a
elaborag@o da proposta.

7.2.2. Foi disponibilizado na forma de anexos fotografias (anexo I do ETP) e relatorio elétrico e hidraulico (anexo II do ETP) do ambiente
em que serdo executados os servicos.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1. A execugo do objeto seguira a seguinte dindmica:

8.1.1. Os servigos deverao ser prestados de forma indireta, nas condig¢des e especificagdes Constantes neste documento e anexos.

8.1.2. Local de prestagdo dos servigos: Setor Policial (SPO), Area 5, Quadra 3, Bloco K, CEP 70610-200, Brasilia — DF, Telefone: (61)
3214-0200.

8.1.3. Em face de sua natureza, a execugdo dos servigos dar-se-4, diariamente, de segunda a sexta-feira, observados os intervalos legais para
alimentacdo e a jornada de trabalho de 44 (quarenta E QUATRO) horas semanais, nas dependéncias da CONTRATANTE.

8.1.4. O funcionamento do Orgo para atendimento ao publico ¢ de segunda a sexta-feira das 8 as 12h e das 14 as 18h.

8.1.5. A contratag@o dos servigos compreendera o fornecimento de mao de obra especializada necessarios a perfeita execucdo dos servicos,
conforme especificado neste Termo de Referéncia. Nao serd admitida a execug@o de horas extras e tampouco seu pagamento.

8.2. A execugdo dos servigos sera iniciada em 22/4/2023 na forma que se segue:

8.2.1. A execucdo dos servigos sera iniciada as 7h,

8.2.2. A jornada de trabalho sera de 44h semanais.

8.2.2.1. Copeiro (a) de segunda-feira a sexta-feira, das 7h as 17h;

8.2.2.2. Gargons/gargonete de segunda-feira a sexta-feira, das 7h as 17h.

8.2.3. Por necessidade dos servigos, devidamente justificada e tempestivamente comunicada, o horério da prestagdo dos servigos podera ser

alterado, levando em consideracdo o interesse deste CCG e a legislagdo em vigor, sendo que ndo serd permitida a execu¢do de horas extras ou
trabalhos em horario noturno que é compreendido entre 22h de um dia as 05h do dia seguinte.

8.2.4. Os postos de servigos ndo poderdo ficar descobertos, e, nas hipoteses de faltas de funciondrios, a CONTRATADA deverd, no prazo
maximo de 2 (duas) horas do inicio da jornada do profissional, providenciar a disponibilizag¢@o de substituto (a), cujas qualifica¢cdes sejam iguais ou
superiores aquelas definidas para o servigo contratado, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no contrato.

8.2.5. O controle de frequéncia, da jornada de trabalho, em conformidade com a Convengdo Coletiva de Trabalho 2023/2023 -
DF000037/2023, podera ser em uma das formas a seguir:

8.2.5.1. cartdo de ponto manual;

8.2.5.2. folha de frequéncia;

8.2.5.3. biometria;

8.2.5.4. controle de ponto por cartdo magnético;

8.2.5.5. controle de ponto por meio de aplicativo de folha de pagamento disponivel em aparelhos de telefonia movel (celular), que seja
mantida e respeitada a privacidade e a dignidade da pessoa humana;

8.2.5.6. Outros sistemas de ponto eletronico alternativo permitido por lei.

8.2.6. A forma de controle de frequéncia devera ser implantada as expensas da CONTRATADA.

8.2.7. Devem ser seguidas as normas vigentes da Consolidacdo das Leis de Trabalho (CLT), do Tribunal Superior do Trabalho (TST),

Convengdo Coletiva de Trabalho e outras subsidiarias.

8.2.8. O Contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, admitidas prorrogacdes, por iguais e sucessivos periodos de 12 (doze)
meses, limitada a vigéncia ao prazo maximo de 60 (sessenta) meses, com vistas a obtengdo de precos e condi¢cdes mais vantajosas para a
Administracao.

8.3. Do Modelo de Gestao do Contrato:

8.3.1. O Modelo de Gestao do Contrato se dara com fundamento na IN SEGES/MP n° 05, de 2017 e eventuais alteracdes posteriores, bem
como a luz dos normativos internos deste CENSIPAM.

8.3.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de a¢des que tem por objetivo aferir o cumprimento dos
resultados previstos pela Administrag@o para os servicos contratados, verificar a regularidade das obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas,
bem como prestar apoio a instru¢do processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos relativos a repactuacdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo dos contratos,
dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avencadas e a solu¢do de problemas relativos ao objeto.
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8.3.3. O conjunto de atividades de que trata o item anterior compete ao gestor da execugdo dos contratos, auxiliado pela fiscaliza¢do técnica,
administrativa, e pelo publico usuario, conforme o caso, de acordo com as disposi¢des constantes da IN SEGES/MP n° 05, de 2017 e seus anexos.

8.3.4. O recebimento provisorio dos servicos ficard a cargo do fiscal administrativo a ser designado pelo Diretor de Administragdo e
Finangas do Censipam , e o recebimento definitivo, a cargo do gestor do contrato.

8.4. Da Indicacéo de Fiscais/Gestores:

8.4.1. A indicagdo do gestor, fiscal técnico e administrativo e seus substitutos sera efetuada pela Coordenagdo de Servigos Gerais e efetivada

a designagdo pelo Diretor de Administragdo e Finangas do Censipam com a publicagdo de portaria no Boletim de Pessoal e Servigo do Ministério da
Defesa que desempenhardo o papel de Representante da Administragdo de que trata Art. 67 da Lei 8.666/93.

8.4.2. Poderao ser alocados no mesmo servidor o papel de fiscal e gestor, mediante andlise da Administrag@o no tocante a disponibilidade de
pessoal e conveniéncia.

8.4.3. Para o exercicio da fungdo, a equipe de fiscalizagdo contratual devera expressamente dar ciéncia

8.4.4. Nos casos de atraso ou falta de indicagdo, de desligamento ou afastamento extemporaneo e definitivo do gestor ou fiscais e seus
substitutos, até que seja providenciada a indicag@o, a competéncia de suas atribui¢cdes cabera a autoridade administrativa demandante dos servicos.
8.4.5. O gestor e o fiscais substitutos atuardo como gestor e fiscal do Contrato nas auséncias e nos impedimentos eventuais e regulamentares
do titular.

8.4.6. O gestor ou fiscais e seus substitutos deverdo elaborar relatorio registrando as ocorréncias sobre a prestacdo dos servigos referentes ao
periodo de sua atuagdo quando do seu desligamento ou afastamento definitivo.

8.4.7. Para o exercicio da fungéo, os fiscais deverdo receber os documentos essenciais da contratagao.

8.4.8. Consideram-se recebidos os documentos/processos relacionados e/ou mencionados através do Super. GOV.BR ou e-mail.

8.4.9. O encargo de gestor ou fiscal ndo pode ser recusado pelo servidor, por ndo se tratar de ordem ilegal, devendo expor a autoridade

administrativa as deficiéncias e limitagdes técnicas que possam impedir o diligente cumprimento do exercicio de suas atribui¢des, se for o caso.

8.4.10. Comprovada a deficiéncia ou limitacdo técnica do servidor designado para o exercicio da atividade de fiscal ou gestor do contrato, a
Administragdo deverd providenciar a sua qualificagdo para o desempenho das atribui¢cdes, conforme a natureza e complexidade do objeto, ou
designar outro servidor com a qualificagdo requerida.

8.4.11. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange todos os procedimentos relativos aos indicadores de qualidade e desempenho
definidos neste Termo de Referéncia, sob pena de glosa da respectiva fatura quando do ndo cumprimento.

8.5. Do Preposto da CONTRATADA e Comunicagdes:

8.5.1. O preposto da empresa deve ser formalmente designado pela CONTRATADA antes do inicio da prestagdo dos servigos, cujo
instrumento devera constar expressamente os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto.

8.5.2. A indicag@o ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo CONTRATANTE, desde que devidamente justificada,
devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

8.5.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de, a qualquer tempo, solicitar a substituicdo de prepostos da CONTRATADA, uma vez

constatado o ndo preenchimento das condigdes exigidas para assisténcia a ser prestada, ou que se conduzam de modo inconveniente ou incompativel
com o decoro ¢ a fungdo a qual lhe foi cometida.

8.5.4. As comunicagdes entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se, dependendo do caso, o uso de mensagem eletronica anexada aos autos.

8.5.5. O CONTRATANTE convocara o preposto para adog¢ao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.5.6. Apbs a assinatura do contrato, sempre que a natureza da presta ¢do dos servicos exigir, o CONTRATANTE podera promover reunido

inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo dos resultados
e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

8.5.7. Os assuntos tratados na reunido inicial devem ser registrados em Ata e estarem presentes o gestor e a equipe responsavel pela
fiscalizag@o do contrato, o preposto da empresa e, se for o caso, o servidor ou a equipe de Planejamento da Contratagéo.

8.5.8. A CONTRATADA devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com o fiscal serdo feitos sempre por escrito, ndo sendo
consideradas quaisquer alegagdes com fundamento em ordem ou declaragdes verbais.

8.6. Atividades a serem desenvolvidas pelos profissionais:

8.6.1. Copeiro (a) - CBO 5134-25

8.6.1.1. Preparar cha e café nos horarios indicados pela fiscalizag@o;

8.6.1.2. Servir agua, cha e café¢ 01 (uma) vez por turno e sempre que for solicitado atendimento em reunido;

8.6.1.3. Auxiliar ao garcom, sempre que necessario, servindo cha, agua e café nas reunides e eventos, bem como para os demais usuarios de
salas quando solicitado;

8.6.1.4. Nos andares em que ndo houver a presenga do gar¢om, cabera as copeiras, quando solicitado, montar em bandejas kits com garrafas
de café e disponibilizar nas reunides;

8.6.1.5. Recolher xicaras, copos, garrafas térmicas, jarras e demais utensilios sempre que necessario (apds término de reunides e final do dia;
8.6.1.6. Lavar, diariamente e quantas vezes for necessario, todos os copos e xicaras, com emprego de detergente biodegradavel neutro, assim

como demais utensilios e maquinas de café utilizados na prestagdo dos servigos, observando os aspectos de higiene e cuidando para que ndo
permanecam quaisquer residuos de alimentos;

8.6.1.7. Lavar, semanalmente e sempre que necessario, as dependéncias internas da copa, bem como os equipamentos alocados;

8.6.1.8. Zelar para que o material e os equipamentos estejam sempre em perfeitas condi¢cdes de utilizagdo, funcionamento, higiene e
seguranga;

8.6.1.9. Responsabilizar-se pela devida guarda e conservagdo do material a disposi¢@o do servico;

8.6.1.10. Comunicar, de imediato, qualquer defeito nos equipamentos ou outra ocorréncia que possa impedir a boa execugdo do servigo;
8.6.1.11. Abastecer, sempre que necessario, os suportes de copos descartaveis existentes nas areas de sua responsabilidade;
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8.6.1.12. Controlar o estoque de material para uso da respectiva copa de trabalho;

8.6.1.13. Manter os ambientes de copa sempre limpos, higienizados e organizados;

8.6.1.14. Atender as normas de higiene e saide, bem como, apresentar-se devidamente uniformizada (o), sem adornos, com cabelos limpos e
presos;

8.6.1.15. Observar as normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento ao publico, bem como as normas internas da
CONTRANTE;

8.6.1.16. Deixar disponivel, nas copas e refeitorios (quando houver), 2 (duas) garrafas de café, sendo uma com café adocado e outra com café
sem agucar, sempre abastecidas;

8.6.1.17. Quando solicitado, colaborar com o copeiro (a) e/ou garcom que estiver com sobrecarga de servigo devido a reunides ou outros
eventos;

8.6.1.18. Observar os critérios de sustentabilidade diretamente relacionados as atividades de copeiragem;

8.6.1.19. Executar as demais atividades inerentes ao cargo, conforme Classificacdo Brasileira de Ocupagdes — CBO.

8.6.2. Gargom/gar¢onete - CBO 5134-05

8.6.2.1. Servir café, agua ou cha em todas as dependéncias do CCG, no minimo 02 (duas) vezes por turno, ou quanto solicitado pelas
Unidades;

8.6.2.2. Servir agua, café ou cha nos gabinetes dos Diretores ¢ Chefe de Gabinete, bem como nas salas das Autoridades legalmente
constituidas e nas salas de reunides de acordo com as necessidades da Administragao;

8.6.2.3. Repor agua e café durante todo o periodo de duragdo das reunides/eventos;

8.6.2.4. Recolher toda a louga utilizada nas reunides e eventos, sempre apos seus términos;

8.6.2.5. Disponibilizar, diariamente, agua em copos de vidro, com suporte, a todos os usuarios de sala, devendo repor quantas vezes se fizer
necessario;

8.6.2.6. Recolher para lavagem, ao final de todos os dias, todos os copos e xicaras utilizados;

8.6.2.7. Observar as normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento ao publico, bem como normas internas do 6rgéo;
8.6.2.8. Atender normas de higiene e saude instituidas para o cumprimento de suas atividades, inclusive apresentar-se adequadamente com
uniforme devidamente higienizado, barbeado e sem adornos;

8.6.2.9. Realizar o preparo do café, quando necessario;

8.6.2.10. Executar outras tarefas afins inerentes a fungao;

8.6.2.11. Realizar atendimento em eventuais almogos de servigo, nos gabinetes das autoridades, de acordo com as necessidades da
Administragao;

8.6.2.12. Manter sigilo de todas as informagdes qualificadas que obtiverem em razao do cargo que ocupam.;

8.6.2.13. Executar as demais atividades inerentes ao cargo, conforme Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO.

8.7. Da Medigéo dos Servigos e Pagamento:

8.7.1. Os servigos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir estabelecidos:

8.7.1.1. Para aferi¢do da qualidade na prestagdo dos servigos a mesma serd acompanhada de metas e indicadores de desempenho que

assegurem os resultados esperados e a correcao de defeitos verificados, dentro de pardmetros compativeis com as atividades a serem desenvolvidas,
conforme Instrumento de Medig¢ao do Resultado (IMR), que segue em anexo;

8.7.1.2. Os indicadores eleitos refletem fatores que estdo sob controle da Administracdo no acompanhamento da execuc@o do contrato que sdo
essencialmente relevantes para obtencdo de resultados positivos dos servigos.

8.7.2. O representante da CONTRATANTE deverd comunicar 8 CONTRATADA por escrito, o resultado da avaliagdo dos servigos quando
verificado o cabimento de descontos e sancdes, sempre de forma anterior a emissdo de boletos, faturas, notas de pagamento ou notas fiscais por parte
da CONTRATADA.

8.7.3. A CONTRATANTE promoverd mensalmente a tabulacdo das ocorréncias constantes no Instrumento de Medi¢do do Resultado
(IIMR), em anexo, de modo a identificar o percentual de aceitagdo dos servigos, que devera ser aplicado ao prego contratual, apos apresentagdo das
razdes da CONTRATADA.

8.7.4. O nivel de aceitagdo dos servigos sera analisado da seguinte forma:

8.74.1. Fator de Aceitagdo dos servigos: 100% de avaliagdo dos servigos (quando o somatdrio de ocorréncias estiver no intervalo de 191 a
200 pontos);

8.7.4.2. Fator de Aceitacdo dos servigos: 95% de avaliagdo dos servigos (quando o somatorio de ocorréncias estiver no intervalo de 181 a 190
pontos);

8.7.4.3. Fator de Aceitacdo dos servigos: 90% de avaliagdo dos servigos (quando o somatorio de ocorréncias estiver no intervalo de 171 a 180
pontos);

8.7.4.4. Fator de Aceitacdo dos servigos: 85% de avaliagdo dos servi¢os (quando o somatorio de ocorréncias estiver no intervalo de 161 a 170
pontos);

8.7.4.5. Fator de Aceitacdo dos servigos: 80% de avaliagdo dos servi¢os (quando o somatorio de ocorréncias estiver no intervalo de 151 a 160
pontos);

8.7.4.6. Fator de Aceitacdo dos servigos: 75% de avaliacdo dos servi¢os (quando o somatorio de ocorréncias estiver no intervalo de 141 a 150
pontos);

8.7.4.7. Fator de Aceitagéo dos servigos: 70% de avaliagdo dos servigos (quando o somatorio de ocorréncias estiver no intervalo de 131 a 140
pontos);

8.7.4.8. Fator de Aceitagdo dos servigos: 65% de avaliagdo dos servigos (quando o somatorio de ocorréncias estiver no intervalo de 121 a 130
pontos);

8.7.4.9. Fator de Aceitagdo dos servigos: 60% de avaliagdo dos servigos (quando o somatorio de ocorréncias estiver no intervalo de 111 a 120
pontos);
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8.7.4.10. Fator de Aceitacdo dos servigos: 55% de avaliacdo dos servigos (quando o somatodrio de ocorréncias estiver no intervalo de 101 a 110
pontos); e

8.7.4.11. Fator de Aceitagdo dos servigos: 50% de avaliagdo dos servigos (quando o somatorio de ocorréncias estiver no intervalo de 1 a 100
pontos).

8.7.4.12. Em caso de permanecer por 2 (dois) meses consecutivos nos percentuais de aceitagdo de 55% e 50%, cabera a CONTRATANTE
avaliar rescisdo e ou prorrogagdo do contrato.

8.7.5. Critérios e praticas de sustentabilidade.

8.7.5.1. A empresa a ser contratada devera atender aos critérios de sustentabilidade, previstos na IN n° 01 de 19/01/2010, como:

a) Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagdes e especificagdes
determinadas pela ANVISA;

b) Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;

c) Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no
seu funcionamento;

d) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga;

e) Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para
redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos solidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

f) Realizar a separag@o dos residuos reciclaveis descartados pelos orgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinag@o as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis,
que sera precedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n° 6, de 3 de novembro
de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006;

g) Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
9.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario;
9.2. A empresa CONTRATADA devera disponibilizar todos os materiais de consumo nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, na medida em que forem sendo solicitados pelo Fiscal do Contrato;
9.3. Materiais de Consumo e quantidades estimadas:
MATERIAL DE CONSUMO
. UANTIDADE UANTIDADE
DESCRICAO UNIDADE Q MENSAL Q ANUAL

1 || Agucar refinado especial Pacote de 1 kg 50 600

2 | Agua mineral em garrafdo de 20 litros Garrafao de 20 litros 70 840

3 || Agua mineral em garrafa de 500 ml (pacote com 12) unidades | Garrafa de 500 ml 1 12

4 | Agua Sanitaria, frasco de 1 litro Litro 3 36

5 | Alcool, frasco de 1 litro Litro 4 48

6 | Biscoito Agua e Sal Pacote de 400g 2 24

7 || Biscoito de maisena, pacote de 400 gramas Pacote de 400g 2 24

8 || Café torrado e moido de 1* qualidade Pacote de 500g 100 1200

9 | Cha de camomila Caixa ¢/ 10 Sachés 10 120

10 || Cha de hortela Caixa ¢/25 Sachés 2 24

11 || Cha verde Caixa ¢/ 10 Sachés 2 24

12 || Cha de frutas vermelhas Caixa ¢/ 10 Sachés 5 60

13 || Cha de maga Caixa ¢/ 10 Sachés 5 60

14 || Cha de morango Caixa ¢/ 10 Sachés 5 60

15 | Coador de pano p/cafeteira industrial 8 litros 18 x 20cm Unidade 2 24

16 | Desengordurante Frasco de 500 ml 3 36

17 | Detergente Frasco de 500 ml 30 360

18 | Esponja comum, Pacote com 3 unidades 6 72

19 | Esponja de aco Pacote com 8 unidades 1 12

20 Guardangpo de papel, material celulose, 33cm x33cm, cor Pagote pequeno ¢/ 50 60 720

branca, tipo folha dupla unidades

21 || Leite em po Integral/instantaneo Lata de 400 gr 30 360

22 || Limpa aluminio, frasco de 500 ml. Frasco de 500 ml 1 12

23 || Luva de borracha, tamanho médio, par Par 1 12

24 || Pano de chéo alvejado, tamanho padrdo Unidade 6 72

25 || Pano de prato Unidade 10 120

26 || Saco de lixo de 100 Litros Pacote de 10 unidades 10 120

27 || Toalha para bandeja redonda descartavel 40 cm Unidade 2 24

28 || Copos plastico de café (50 ml) Pacote de 100 unidades 5 60

29 || Copos plastico de agua (200 ml) Pacote de 100 unidades 5 60
9.4. A empresa deverd entregar mensalmente um café¢ de boa qualidade, que tenha obrigatoriamente: "Café torrado e moido de 1*

qualidade, embalagem a vacuo - Pacote com 500 g" obrigatoriamente com apresentacdo de certificado emitido por laboratorio legalmente
habilitado.

9.5. A empresa devera fornecer 35 (trinta e cinco) galdes de dgua a cada 15 (quinze) dias, totalizando 70 (setenta) galdes de dgua mensais.
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9.5.1. Os galdes de agua ficardo armazenados no deposito da CONTRATANTE.

9.6. A CONTRATADA devera disponibilizar em, no maximo, 05 (cinco) dias uteis, contados da assinatura do Contrato, os
materiais/utensilios permanentes relacionados abaixo, que deverdo ser novos, de primeiro uso, com vista a perfeita execugdo dos servigos a serem
prestados.

9.7. As quantidades descritas sdo baseadas em analises do quantitativo de pessoal do CCG/DF, devendo este material ser reposto sempre
que necessario e/ou substituido, sem 6nus para a CONTRATANTE.

9.7.1. Quando solicitado pelo Fiscal do Contrato, a reposi¢ao/substitui¢do devera ser providenciada em, no maximo, 5 (cinco) dias uteis,
contados do pedido.

9.8. Caberda a CONTRATADA a deliberacdo final sobre a quantidade de materiais e utensilios duraveis ou permanentes a ser
disponibilizada, bem como sobre a necessidade de reposi¢do ou substitui¢do dos mesmos.

9.9. Os equipamentos de propriedade da CONTRATANTE alocados na copa serdo colocados a disposi¢do da CONTRATADA que ficara

responsavel, apds vistoria e mediante Termo de Responsabilidade (Anexo do contrato), com compromisso de guarda e zelo.

9.9.1. A CONTRATADA devera entregar os equipamentos ao final do Contrato nas mesmas condigdes em que os recebeu, ou seja, em pleno
funcionamento, ressalvados os desgastes naturais pelo uso normal dos bens.

9.9.2. A CONTRATADA assumira a responsabilidade e arcard, durante a vigéncia do Contrato, com o dnus pelos consertos que se fizerem
necessarios nos eletrodomésticos de propriedade da CONTRATANTE.

9.9.2.1. Na hipétese do subitem anterior, a CONTRATADA deverd, no prazo maximo de 2 (dois) dia uteis, substituir o equipamento
defeituoso, por outro igual ou de caracteristicas similares, até que seja efetivado o conserto do equipamento de propriedade da CONTRATANTE.

9.10. Serd anexado ao Contrato uma relagdo contendo todos os equipamentos e utensilios disponibilizados pela CONTRATANTE, cujos
quantitativos estdo listados abaixo.

9.11. Ao término do Contrato, a CONTRATANTE conferird, em conjunto com a CONTRATADA, os equipamentos os quais deverdo estar
em boas condi¢des de uso, nas mesmas condigdes em que recebeu e com quantitativos correspondentes aos colocados a disposi¢do, para baixa de
responsabilidade.

9.12. Os custos da CONTRATADA com a manuten¢do de equipamentos, de propriedade da CONTRATANTE, que permanecerdo sob sua
responsabilidade durante a vigéncia contratual, deverdo constar do item “B” do MODULO 3 — INSUMOS DIVERSOS, da planilha de composigado
de custos e formagao de precos, apenas da categoria de “Copeira”.

9.13. Nas hipoteses de necessidade de servigos de manutenc¢do de equipamento de propriedade da CONTRATANTE, durante a vigéncia do
contrato, a CONTRATADA devera apresentar os documentos que comprovem os pagamentos (Notas Fiscais/Faturas) relativos aos consertos
efetivados, a fim de viabilizar a formagdo de um historico de gastos com manutencdo, os quais serdo utilizados para fins de fundamentacdo e
negociagdo nas prorrogacdes de vigéncia de contrato e/ou repactuagdes de precos.

9.14. Material permanente, Utensilios e Equipamentos com depreciacio a serem fornecidos pela Contratada:

MATERIAL PERMANENTE / UTENSILIOS

DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE ANUAL
1 Escorredor de lougas em inox Unidade 2
2 || Forma de gelo em silicone Unidade 10
3 Funil de plastico grande Unidade 2
4 | Garrafa térmica de inox de 2 litros Unidade 4
5 || Lixeira de 100 litros Unidade 4
6 || Mergulhdo grande, 2000 watts, 220 volts Unidade 2
7 || Pade lixo Unidade 2
8 || Porta guardanapos de inox Unidade 2
9 | Rodo tamanho padrdo Unidade 2
10 || Vassoura tamanho padrao Unidade 2
EQUIPAMENTOS COM DEPRECIACAO
DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE ANUAL
1 || Cafeteira elétrica industrial 8 litros Unidade 2
) LiquidiﬁcadorAInQustrial de2 litros,_em aco inoxit{ével, voltagem Unidade )
127/220 v, poténcia de 700W, velocidade de rotagdo 3500 rpm.
3 || Carrinho de material de copa em inox, 2 bandejas, 80x50cm Unidade 2
4 || Bebedouro de agua, para garrafao de 20 litros Unidade 2
5 || Bebedor de agua de parede Unidade 2
6 | Refrigerador Expositor Vertical porta de vidro — 350 litros Unidade 2
9.15. Equipamentos (Patrimonio da Contratante) existentes na Contratante, a serem mantidos pela Contratada:
EQUIPAMENTOS DA CONTRATANTE
DESCRICAO QUANTIDADE
1 Forno elétrico 2
2 Forno micro-ondas 4
3 Geladeira 3
4 Sanduicheira Grill 2
5 Liquidificador 2
10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:
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10.1.1. As instalagdes fisicas do CCG/DF sdo compostas em média por 425(duzentos e cinquenta) pessoas, dentre os quais servidores,
estagiarios, terceirizados e orgdos parceiros, além de visitantes oriundos de outros 6rgdos publicos e privados que eventualmente participam de
atividades/eventos no CCG/DF cabendo a necessidade de prestagdo continua do servigo de copeiragem e gargom, de modo a atender as demandas do
publico interno e externo.

10.1.2. A rubrica férias (8,33%), que compde o Item B do submodulo 2.1 da planilha, tem como principal objetivo suprir a necessidade no
final do contrato de 12 meses, o pagamento ao direito as férias remuneradas, na forma prevista na Consolidac¢do das Leis do Trabalho. Esta rubrica,
quando da prorrogagdo contratual, torna-se objeto de custo niio renovavel, que devera ser excluido quando da conducio da primeira
prorrogacio da vigéncia contratual, a ser ajustada por meio de Termo Aditivo ao Contrato, conforme conteudo do item 1.2. do Anexo VII-F, bem
como, do item 9 do Anexo IX, ambos contetdo da IN SEGES/MPDG n° 05/2017.

11. UNIFORMES

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no
orgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto nos itens seguintes:

11.2. O uniforme devera compreender as seguintes pegas de vestuario:
11.2.1. Do posto de COPEIRA:
UNIFORMES - COPEIRA (2 POSTOS) *
DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE ANUAL
Blusa feminina em tecido 50% algodao e 50% poliéster, na cor branca, mangas
1 curtas, com abotoamento frontal, contendo o emblema da Contratada bordado no UNIDADE 2
lado superior esquerdo.
2 || Calga comprida social feminina, com ziper, em tecido gabardine ou two way. UNIDADE 2

Blazer feminino na cor preta, em tecido microfibra, forrado internamente,
3 || contendo o emblema da Contratada bordado na lado superior esquerdo, 02(dois) UNIDADE 2
bolsos inferiores (modelo tradicional)

Avental de frente em tecido unico, com algas na parte superior com 3 cm de
largura, para amarrar na cintura, confeccionada em tecido duplo, 4 (quatro)

4 | pences sendo 2 (dois) de cada lado da cintura, com bordado inglés nas bordas, 1 UNIDADE 2
(um) bolso chapado do lado esquerdo. Composigao do tecido: no minimo 50%
poliéster
Touca de rede composi¢do 100% poliéster cor preta UNIDADE 2
Par de sapato feminino em couro sintético na cor preta PAR 2
Par de meias, tipo social PAR 2

*Em conformidade com a CCT 2023/2023 (DF000037/2023).
11.2.2. Do posto de GARCOM:
UNIFORMES - GARCOM (2 POSTOS) *
DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE ANUAL

Camisa social masculina em tecido 50% algoddo e 50% poliéster, na cor branca,

1 mangas curtas, com abotoamento frontal, contendo o emblema da Contratada UNIDADE 2
bordado no lado superior esquerdo.

2 | Calga comprida social masculina, com ziper, em tecido gabardine ou two way. UNIDADE 2
Blazer masculino na cor preta, em tecido microfibra, forrado internamente,

3 || contendo o emblema da Contratada bordado na lado superior esquerdo, com 2 UNIDADE 2
(dois) bolsos inferiores (modelo tradicional)

4 || Gravata tipo borboleta preta UNIDADE 2

Par de sapatos masculino, modelo social, de boa qualidade, em couro na cor

3 preta, com solado antiderrapante. PAR 2
Par de meias, tipo social, na cor preta. PAR 2
Cinto em couro, com fivela, na cor preta. UNIDADE 2
*Em conformidade com a CCT 2023/2023 (DF000037/2023).
11.3. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os pardmetros minimos elencados no subitem 11.2.
11.3.1. Um conjunto completo ao empregado deve ser entregue no inicio da execucdo do contrato, devendo ser substituido 1 (um) conjunto

completo a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contados ap6s comunicagdo escrita da Contratante,
sempre que ndo atendam condi¢des minimas de apresentagao;

11.3.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem
apertados; e

11.3.3. A substituigdo dos uniformes devera ser efetuada independente do estado fisico em que se encontrem.

11.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser
enviada ao servidor responsavel pela fiscalizag¢do do contrato.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as

falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.2.1. O fiscal designado ndo devera ter exercido a fun¢do de pregoeiro na licitagdo que tenha antecedido o contrato, a fim de preservar a
segregacgdo de fungdes (TCU, acordao 1375/2015 — Plenario e, TCU, acordao 2146/2011, Segunda Camara);
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12.2.2. A designagdo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que possam ameagar a qualidade da atividade a ser
desenvolvida. (Acérddo TCU 3083/2010 — Plenario);

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da
execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o
item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

12.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

12.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao € apoio ao usuario;

12.6.2. direcionar a contratag@o de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.6.3. promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas
daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgéo ou entidade responsavel pela contratagéo,
especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

12.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

12.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;

12.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obriga¢des pela Contratada;

12.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

12.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, §
5° da Lei n° 8.666, de 1993;

12.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento,

pela contratada, das normas de seguranga e saiide no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.
13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucgéo ou dos materiais empregados.

13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a
entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

13.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor.
13.5. Vedar a utiliza¢do, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
funcédo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.
13.6. Quando nio for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:
1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado;
4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B
da IN SEGES/MP n. 5/2017.
13.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes

das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

13.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos.

13.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

13.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

13.11. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao dos servigos, durante a
vigéncia do contrato.

13.12. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os
documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

13.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

13.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificacdes do memorial descritivo.
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13.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de
quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificag@o exigidas na licitagdo;

13.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

13.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

13.19. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante.

13.21. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagio;

13.22. Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢cdo Normativa
SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

13.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a

ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagdes;
13.22.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e de todos os

demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem
que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

13.23. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com
os Equipamentos de Prote¢ao Individual - EPI, quando for o caso;

13.24. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer
custos a estes;

13.25. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nio receber o vale transporte.

13.26. Nao ser@o incluidas nas planilhas de custos e formagdo de precos as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes

Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de
obrigagoes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais
como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

13.27. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancéria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar
a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢ao, a contratada devera apresentar
justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

13.28. Autorizar a Administra¢do contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos
dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regulariza¢do, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

13.29. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente;

13.30. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substitui¢do dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos
casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

13.31. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragao.

13.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas

pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.

13.33. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obten¢do das informagdes de seus interesses junto aos Orgaos
publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.33.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do
Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

13.33.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Economica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, contados do inicio da presta¢do dos servigos ou da admissdo do empregado; e

13.33.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obten¢do de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

13.34. Nao se beneficiar da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006.

13.35. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mio de obra, salvo as

excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatoria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §1°, Il e do art. 31, II, todos da LC 123, de 2006.

13.35.1. Para efeito de comprovagao da comunicag@o, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, até o Gltimo
dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedacao.

13.36. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento e tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagao,
podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
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15. DAALTERACAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova
pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo
haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento
os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

16.2. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipotese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

16.3. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo realizadas por escrito, através de Oficios, Cartas e Mensagens
Eletrénicas.

16.4. A CONTRATANTE podera convocar o preposto para adoc@o de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

16.5. A CONTRATADA nio esta obrigada a manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto.

16.6. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que

impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes (0s
documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartdrio competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas regidas
pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

16.7.1. no primeiro més da prestagdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagao:

16.7.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira de identidade
(RG) e da inscri¢ao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;
16.7.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos,
quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

16.7.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servicos; e

16.7.1.4. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
16.7.2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes
documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

16.7.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

16.7.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
16.7.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

16.7.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

16.7.3. Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

16.7.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

16.7.3.2. coOpia da folha de pagamento analitica de qualquer més da presta¢ao dos servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;
16.7.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de
recibos de depdsitos bancarios;

16.7.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentag@o, entre outros), a que estiver obrigada por
forga de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e
16.7.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

16.7.4. Entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extin¢do ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestagdo
dos servigos, no prazo definido no contrato:

16.7.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

16.7.4.2. guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

16.7.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

16.7.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.8. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das

obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.

16.8.1. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art.
507-B, paragrafo unico, da CLT.

16.8.2. Para fins de comprovacdo da adogéo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como:
recibo de convocacdo, declaracdo de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.

16.8.3. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obriga¢des previstas neste item.

16.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, serd exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais
obrigagdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizagdes.

16.10. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 16.7.1 acima deverdo ser
apresentados.

16.11. A Contratante deverd analisar a documentagdo solicitada nos subitens acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos

documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

16.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdencidrias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).
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16.13. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar
a Superintendéncia Regional do Trabalho.

16.14. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento
das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢des sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutengdo das condi¢des de
habilitagdo, ensejara a aplica¢do de san¢Ges administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na legislagdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts.77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.15. A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas obriga¢des trabalhistas ou suas condi¢des de habilitacao,
sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregéo.

16.16. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o
FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situacdo seja regularizada.

16.16.1. Nao havendo quitacdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o
pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servicos objeto do contrato

16.16.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

16.16.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obriga¢des dele
decorrentes entre a contratante e os empregados da CONTRATADA.

16.17. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execuc¢ao, inclusive quanto as verbas rescisorias.
16.18. A Contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execug@o do contrato.
16.18.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere 8 Administragdo Publica a
responsabilidade por seu pagamento.

16.19. A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa n° 5, de
26 de maio de 2017.

16.20. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avalia¢do da execuc@o do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de

desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

16.21. Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo
dos servigos realizada.

16.22. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo
fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

16.23. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como
quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

16.24. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se
for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

16.25. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.26. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.27. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.28. A fiscalizag@o da execug@o dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

16.28.1. Verificar a apresentacdo individual dos funcionarios por ocasido do inicio dos trabalhos;

16.28.2. Verificar a limpeza do local onde serdo executados os servigos;

16.28.3. Verificar a utilizagdo, a conformidade, a qualidade e a quantidade dos recursos materiais estabelecidos neste Termo de Referéncia;
16.28.4. Realizar periodicamente pesquisa que mensure a qualidade dos servigos prestados e o nivel de satisfagdo dos tomadores do servigo;
16.28.5. Diligenciar e requerer periodicamente o comprovante de pagamento do INSS e FGTS dos funcionarios da CONTRATADA;

16.28.6. As descritas nos Instrumentos de Medigao de Resultado (IMR);

16.28.7. Verificar se os valores provisionados (Reserva Mensal para o Pagamento de Encargos Trabalhistas - Percentuais Incidentes sobre a
Remuneracdo) estdo de acordo com Anexo VII da IN/SEGES-MP n° 05/2017.

16.29. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por

qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70
da Lei n° 8.666, de 1993.

16.30. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratagao.

17. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

17.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), previsto no apéndice I deste termo de

referéncia, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.
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17.2.
17.2.1.

17.2.2.

17.2.3.

17.2.4.

17.2.5.

17.2.6.

A aferi¢do da execucdo para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

SEI/MD - 6168807 - Tl - Termo de Referéncia/Projeto Basico TR-PB

Aprendizado / Rendimento / Qualidade

* Demonstra facilidade no aprendizado e domina os conhecimentos técnico.

* E eficiente no trabalho.

* Demonstra agilidade no desempenho das fungdes.

* Demonstra interesse, questiona e procura aprender sempre mais e melhor.

* Demonstra vontade de cooperar.

esponsabilidade

* Demonstra conhecer suas obrigagdes.

* Observa atentamente todas as instru¢des e regulamentos.

(exclusivo do fiscal do contrato).

* Informa tempestivamente imprevistos que impegam o seu comparecimento ou cumprimento do horario.

* E pontual.

* E responsavel com a conservago dos equipamentos de trabalho.

* B responsavel pela seguranca individual e coletiva no trabalho.

Produtividade

=

Q

* Demonstra produtividade, evita perdas e aumento de custo.

* Organiza suas atividades diarias para realiza-las no prazo estabelecido.

* Domina as técnicas de trabalho para o qual foi contratado.

* Utiliza adequadamente os instrumentos de trabalho.

ela¢cdes Humanas

* Demonstra relacionamento adequado

* Demonstra educagao e respeito para com todos

* Justifica-se e comunica em caso de falta

* Age com companheirismo diante de situagdes adversas

omprometimento com a equipe de trabalho

* E prestativo com os colegas

* Estimula a comunicagao troca de conhecimentos e informagdes profissionais

* Desempenha suas tarefas ndo deixando as tarefas para outros

Habitos higiénicos

* Esta sempre devidamente uniformizado

* O uniforme esta sempre limpo, passado

* Esta sempre preocupado com a higienizagio pessoal (maos, unhas, rosto, nariz, boca, cabelo)

Avaliacdo Resumida

ITEM

(SOMA) DOS 2 SERVICOS DE (DIVISAO) DO VALOR TOTAL DOS
MAO DE OBRA AVALIADOS AVALIADOS POR 2

1. Aprendizado / Rendimento / Qualidade

2. Responsabilidade

3. Produtividade

4. Relacoes Humanas

5. Comprometimento com a equipe de trabalho

6. Habitos Higiénicos

Total Geral

Percentual de Aceitagdo

Dosimetria de IMR para ajuste da Nota Fiscal do més

PERCENTUAL DE ACEITACAO

GLOSA NANOTA

100% da avaliagao (200 pontos)
95% da avaliagdo (190 pontos)
90% da avaliagdo (180 pontos)

85% da avaliagdo (170 pontos)
80% da avaliagdo (160 pontos)

100% DO VALOR DA NOTA FISCAL

75% da avaliagdo (150 pontos)
70% da avaliagao (140 pontos)
65% da avaliago (130 pontos)
60% da avaliagao (120 pontos)

=90% DO VALOR DA NOTA FISCAL

55% da avaliagao (110 pontos)

=80% DO VALOR DA NOTA FISCAL
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50% da avaliagao (100 pontos) l

- Em caso de permanecer por 2 (dois) meses consecutivos nos percentuais de aceitagdo de 55% e 50%, cabera a CONTRATANTE avaliar
rescisdo e ou prorrogacdo do contrato.

17.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada a retengdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.3.1. ndo produziu os resultados acordados;

17.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida; e

17.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug@o do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

18. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

18.2. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagio

comprobatoria do cumprimento da obrigagdo contratual.

18.3. O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal setorial ou equipe de fiscaliza¢do, através da
elaboragdo de relatorio circunstanciado, em consondncia com as suas atribui¢des, contendo o registro, a analise e a conclusio acerca das ocorréncias
na execugdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.3.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

18.4.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatdrio, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

18.4.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

18.5. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execug@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
unica medigao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

18.6. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

18.7. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de
fiscaliza¢do devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

18.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do tltimo.

18.8.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

18.9. No prazo de até 10 (cinco) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.9.1. realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

18.9.2. emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes
apresentadas; e

18.9.3. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscaliza¢do, com base no
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

18.10. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢des
legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

18.11. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo
da aplicagdo de penalidades.

19. DO PAGAMENTO

19.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

19.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o
valor exato dimensionado.

19.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

19.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de

1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°,
da Lei n°® 8.666, de 1993.

19.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

19.4.1. o prazo de validade;
19.4.2. a data da emissdo;
19.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
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19.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

19.4.5. o valor a pagar; e
19.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
19.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara

sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da
regularizacdo da situac@o, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

19.6. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manuteng@o das condigdes de habilitagdo
exigidas no edital.

19.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

19.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela
fiscaliza¢@o da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

19.9. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

19.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso
a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

19.10.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

19.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

19.12. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 2 empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor
publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

19.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei
8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

19.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor

devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apurago se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em
que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes
formulas:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438

I=(TX) | I=(6/100) / 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

20. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

20.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Deposito Vinculada a que se refere o
Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 séo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

20.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragéo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas
e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o0 momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes
cabiveis.

20.2.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentag@o pertinente, tais
como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios ¢ das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

20.3. A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos
trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em
conta-deposito vinculada especifica, em nome do prestador dos servi¢os, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto no anexo XII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas
condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

20.4. A Contratante provisionara os valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) salario e verbas rescisorias aos trabalhadores
da Contratada, que serdo depositados pela em Conta-Depdsito Vinculada, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentagdo e
utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

20.4.1. Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condigdes:

20.4.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao contrato, quando
devido;

20.4.1.2. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um ter¢o) de férias previsto na Constituicdo, quando do gozo de férias pelos

empregados vinculados ao contrato;

20.4.1.3. parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) saldrio proporcional, as férias proporcionais e a indenizagdo
compensatoria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e
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20.4.1.4. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

20.5. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatorio dos
valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentagdo dependera de autorizacdo do 6rgdo ou entidade
promotora da licitag@o e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

20.5.1. 13° (décimo terceiro) salario;

20.5.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

20.5.3. Multa sobre o FGTS e contribuig@o social para as rescisdes sem justa causa; e

20.5.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

20.6. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20.7. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de
Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e institui¢do financeira.

20.8. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

20.9. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor

mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s servigos.

20.10. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-depodsito, os recursos atinentes a essas despesas
serdo debitados dos valores depositados.

20.11. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-deposito para o
pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

20.11.1. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas
e seus respectivos prazos de vencimento.

20.11.2. Somente apos a confirmag@o da ocorréncia da situacdo pela Administragdo, serd expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos
recursos creditados na conta-deposito vinculada, que sera encaminhada a Institui¢do Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da
data da apresentagdo dos documentos comprobatorios pela empresa.

20.11.3. A autorizagdo de movimentag@o devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de
eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

20.11.4. A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagdo, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

20.12. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do
contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, ¢ apds a comprovagao da quitagdo de todos
os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

ITEM PERCENTUAIS
8,33% (oito virgula trinta e trés por cento)

13° (décimo terceiro) salario

Férias e 1/3 Constitucional 12,10% (doze virgula dez por cento)

Multa sobre FGTS e contribuigdo social sobre o
aviso prévio indenizado e sobre o aviso prévio
trabalhado

Subtotal
Incidéncia do Submodulo 2.2 sobre férias, 1/3 (um

4,00 % (quatro por cento)

24,43% (vinte e quatro virgula quarenta e trés por cento)

tergo) constitucional de férias e 13° (décimo

terceiro) salario®

7,39% (sete virgula trinta e
nove por cento)

7,60% (sete virgula
sessenta por cento)

7,82% (sete virgula oitenta e
dois por cento)

TOTAL

31,82% (trinta e um virgula
oitenta e dois por cento)

32,03% (trinta e dois
virgula zero trés por cento)

32,25% (trinta e dois virgula
vinte e cinco por cento)
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21. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)

21.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas.

21.2. Apos o interregno de um ano, mediante solicitacdo da Contratada, os precos iniciais poderao ser repactuados.

21.3. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do

reajustamento dos precos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugao do
Servigo.

21.4. A repactuacdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar
integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

21.5. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo sera contado:

21.5.1. Para os custos relativos @ mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo,

dissidio ou convengdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

21.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formag@o de Precos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego
publico (tarifa): data do reajuste do prego publico vigente a época da apresentagdo da proposta;

21.5.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de pregos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a partir da data limite
para apresentagdo das propostas constante do Edital.

21.6. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da Ultima repactuacdo correspondente a mesma
parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente
daquela em que celebrada ou apostilada.

21.7. As repactuagdes a que a Contratada fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato serdo objeto de preclusdo com
a assinatura da prorrogacao contratual ou com o encerramento do contrato.
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21.8. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo so podera ser pleiteada apds o decurso de novo
interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

21.8.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;

21.8.2. da data do ultimo reajuste do prego publico vigente, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagdo de pregos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa); e

21.8.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de pregos do
mercado.

21.9. Caso, na data da prorrogag@o contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria,

ou ainda ndo tenha sido possivel 8 CONTRATANTE ou &8 CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo
aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuagdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de
preclusdo.

21.10. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuagéo devera ser dividida
em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagdo.

21.11. E vedada a inclusdo, por ocasiio da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenca normativa, Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

21.12. A CONTRATANTE nio se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem do pagamento
de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obriga¢des e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

21.13. Quando a repactuacdo se referir aos custos da médo de obra, a CONTRATADA efetuara a comprovagio da variagdo dos custos dos
servigos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da
categoria profissional abrangida pelo contrato.

21.14. Quando a repactuagdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagdo dos pregos de mercado (insumos néo
decorrentes da mao de obra), o respectivo aumento serd apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA/IBGE), com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V {A-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagdo;
I = Indice relativo a0 més do reajustamento;

21.14.1. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

21.14.2. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos insumos serd, obrigatoriamente, o definitivo.

21.14.3. Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

21.14.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

21.14.5. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos com insumos, a CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se
houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

21.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
21.15.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;
21.15.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das proximas

repactuagoes futuras; ou

21.15.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacdo envolver revisdo do custo de mao de obra em que
o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo
esta ser considerada para efeito de compensagao do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

21.16. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relacdo a diferenca
porventura existente.

21.17. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da solicitagdo e da
entrega dos comprovantes de varia¢do dos custos.

21.18. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacgéo
solicitada pela Contratante para a comprovagdo da varia¢do dos custos.

21.19. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em
que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

21.20. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a propor¢do de 5%
(cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condi¢@o para a repactuagdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

22. DA GARANTIA DA EXECUCAO

22.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado
da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia
ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execuc¢do do contrato e 90
(noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

22.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento)
do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
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22.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

22.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

22.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

22.2.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execug@o do contrato;

22.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

22.2.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
22.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo
que rege a matéria.

22.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Economica Federal, com corregio
monetaria.

22.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em

sistema centralizado de liquidag@o e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

22.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Codigo Civil.

22.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada,
seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando da contratacéo.

22.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contados da data em que for notificada.

22.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

22.10. Sera considerada extinta a garantia:

22.10.1. com a devolugdo da apodlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de

garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

22.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros,
quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagédo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.

22.11. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar san¢des a contratada.

22.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no termo de referéncia, Edital e no
Contrato.
22.13. A garantia da contratacdo somente sera liberada ante a comprovagao de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias decorrentes

da contratacdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apods o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no
art. 8°, VI do Decreto n® 9.507, de 2018, observada a legislacdo que rege a matéria.

22.14. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho.

22.15. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante poderd utilizar o valor da garantia
prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacdo: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisorias ou (2) da realocag@o dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
23.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
a) falhar na execugdo do contrato, pela inexecugio, total ou parcial, de quaisquer das obrigagdes assumidas na contratagao;
b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
¢) fraudar na execug@o do contrato;
d) comportar-se de modo inidoneo; ou
e) cometer fraude fiscal.
23.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:

I- Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves,
assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

1I- Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no
caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo
total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto,
por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da
obrigag¢do assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentag@o da garantia (seja para reforgo ou
por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;
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(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

111 - Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar no ambito do CENSIPAM e com todas as
unidades abarcadas pelo MINISTERIO DA DEFESA (MD), por até 2 (dois) anos.;
IV - Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no

SICAF pelo prazo de até cinco anos;

V- Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punig@o ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serad
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

23.3. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no inciso IV do subitem anterior também ¢ aplicavel em quaisquer das
hipdteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.
23.4. As sangdes previstas nos incisos I, III, IV e V, constantes no subitem 23.2, poderao ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com
as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
23.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes s@o atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
TABELA 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
| Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos
2 : . . . 04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagéo para executar os servigos contratados, por empregado e 03
por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagao, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funcionarios do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por 01
funcionario e por dia;
7 Cumprir determinag@o formal ou instru¢do complementar do 6rgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades 01
do servigo, por funcionario e por dia;
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, 03
apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigagdes 01
da CONTRATADA
23.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
23.6.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
23.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
23.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
23.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla

defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

23.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da
Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

23.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

23.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera
cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

23.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

23.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre
a eventual instauragdo de investigac@o preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

23.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional
ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
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23.13. O processamento do PAR n@o interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia
de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente
publico.

23.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

24. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

24.1. As exigéncias de habilitaco juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado no edital.

24.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

24.3. Os critérios de qualificac@o técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

24.3.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito piblico ou privado.

24.3.2. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

24.3.3. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

24.3.3.1. Comprovagdo que ja executou contrato(s) em nimero de postos equivalentes ao da contratagdo, conforme exigido na alinea ¢2 do
item 10.6 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

24.3.3.2. Sera aceito o somatorio de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servicos de terceirizagdo compativeis com

o objeto licitado por periodo nio inferior a 3 (trés) anos, referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo obrigatoriedade de os trés
anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

24.3.3.3. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente;

24.3.3.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua
execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017,

24.3.3.5. Podera ser admitida, para fins de comprovag@o de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma tUnica
contratag@o, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017,

24.3.3.6. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando,
dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os
servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

24.4. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global do item.

24.5. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

25. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

25.1. O custo global de referéncia ¢ de R$ 373.464,86 (trezentos e setenta e trés mil quatrocentos e sessenta e quatro reais e oitenta e

seis centavos) para a contratagdo ¢ o valor maximo aceitavel para a pretendida contratagéo, e contempla o valor maximo global (anual ¢ mensal)
estabelecido em decorréncia da identificagdo dos elementos que compdem o prego dos servigos.

26. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

26.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta da dotagdo referente ao exercicio 2023, com a seguinte classificagdo
contabil e orcamentaria:

Orgiio/Gestdo: 110511/0001;
Programa 6011 — Cooperagdo para o Desenvolvimento Nacional,

Agdo Orcamentaria: 20X4 — Manutencdo e Aprimoramento do Centro Gestor e Operacional do Sistema de Prote¢do da Amazodnia -
Censipam,;

Fonte: 1000 - Recursos Livres da Unido;
Plano Orgamentario (PO): 0007 — Funcionamento do Censipam;
Programa de Trabalho Resumido (PTRES): 168640;

Natureza da Despesa:

ITEM | DESCRICAO NATUREZA DE DESPESA
1 Copeira 33.90.37.01 - Apoio Administrativo, Técnico e Operacional
2 Gargom 33.90.37.01 - Apoio Administrativo, Técnico e Operacional

Codigo do Sistema PTA/2023: 063/23 — Copeiragem (CCG).

Brasilia/DF, 29 de margo de 2023.

MARIA DE FATIMA DA SILVA
Integrante Administrativo

CLAUDIO MARTINS NEIVA MONTEIRO
Integrante Técnico
Coordenador de Servigos Gerais
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Aprovo, de acordo com o art. 7°, § 2°, inciso I, da Lei n® 8.666/93.

EDUARDO SHIGERU MITANI
Ordenador de Despesas

APROVACAO
Aprovo este Termo de Referéncia, nos termos do art. 7°, §2°, I, da Lei 8.666/93 e do Decreto 10.024/2019.

SERGIO NATHAN MARINHO GOLDSTEIN
Diretor de Administragdo e Finangas

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicac¢io Exclusiva de Méo-de-Obra
Atualizagiio: Julho/2021

Anexos:
I- APENDICE I - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
1I - APENDICE II - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - (IMR)

III-  APENDICE III - TERMO DE RESPONSABILIDADE DE MATERIAL PERMANENTE
IV-  APENDICE IV - DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES E PECULIARIDADES
V- APENDICE V - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

VI - APENDICE VI - DECLARACAO DE ANTINEPOTISMO

APENDICE I

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

N° do Processo: |
Licitagdo N*: _ / |

Dia _/ / as_: horas

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)

| Data de apresentagdo da proposta (dia/més/ano): H
|£ Municipio/UF: |

Ano do Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo:

C
D || Numero de meses de execugdo contratual:

IDENTIFICACAO DO SERVICO

Tipo de Unidade de Quantidade total a contratar (Em funcio
Servigo Medida da unidade de medida)

1. MODULOS

Maio de obra
Mao de obra vinculada a execugao contratual

“ Dados para composigdo dos custos referentes a mao de obra |‘
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| 1 || Tipo de Servi¢o (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

2 | Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO)

3 || Salario Normativo da Categoria Profissional

4 || Categoria Profissional (vinculada a execugdo contratual)

| 5 “ Data-Base da Categoria (dia/més/ano)

Moédulo 1 - Composi¢io da Remuneracio

Il_“ Composicio da Remuneracio || Valor (R$)

Salario-Base |

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

Adicional de Hora Noturna Reduzida

-n‘m c‘o‘w >

Outros (especificar)

Total

Moédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

| 2.1 | 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias | Valor (R$)

A || 13° (décimo terceiro) Salario

B || Férias e Adicional de Férias

Total |

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuicdes.

E GPS, FGTS e outras contribui¢des Percentual (%) ‘ Valor (RS)
(A [[Inss 20,00%

E Salario Educagdo 2,50%

[C |[saT

[D [[SESC ou SEsI [ 1,50%
[E_|[SENAI-SENAC [1,00%

[F|[SEBRAE 0,60%

[G |[INCRA 0,20%

[H |[FGTS [8,00%

|T0tal I

Submodulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

| 2.3 | Beneficios Mensais e Didrios | Valor (R$)

A Transporte

B Auxilio-Refei¢do/Alimentagdo

C Assisténcia Médica e Familiar

D I Outros (especificar)

Total

Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (RS)

2.1 || 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.2 || GPS, FGTS e outras contribui¢des

2.3 | Beneficios Mensais e Diarios

Total

Moédulo 3 - Provisido para Rescisiao

3 || Provisdo para Rescisio

Valor (RS$)

Aviso Prévio Indenizado

A
B || Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado
C

Multa do FGTS e contribui¢do social sobre o Aviso Prévio Indenizado

D || Aviso Prévio Trabalhado

E | Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribui¢des sobre o Aviso Prévio Trabalhado |

F “ Multa do FGTS e contribui¢do social sobre o Aviso Prévio Trabalhado

Total

Moédulo 4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente

Submédulo 4.1 - Substituto nas Auséncias Legais

4.1 | Substituto nas Auséncias Legais |

Valor (R$)

A | Substituto na cobertura de Férias |
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| B H Substituto na cobertura de Auséncias Legais

C || Substituto na cobertura de Licenca-Paternidade |
D || Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho
E || Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade
| F “ Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar) |
| Total |
Submédulo 4.2 - Substituto na Intrajornada
4.2 | Substituto na Intrajornada Valor (RS$)
A | Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentagao
Total
Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposiciio do Profissional Ausente
|4 || Custo de Reposiciio do Profissional Ausente Valor (R$)
| 4.1 || Substituto nas Auséncias Legais
4.2 || Substituto na Intrajornada
Total
Médulo 5 - Insumos Diversos
| 5 | Insumos Diversos | Valor (R$)
A || Uniformes
B || Materiais
C || Equipamentos
D | Outros (especificar)
Total
Nota: Valores mensais por empregado.
Moédulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
| 6 | Custos Indiretos, Tributos e Lucro | Percentual (%) | Valor (R$)
A || Custos Indiretos
B || Lucro
C ‘ Tributos | | |
C.1. Tributos Federais (especificar)
C.2. Tributos Estaduais (especificar)
C.3. Tributos Municipais (especificar) | | |
(ot || || |
Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota 2: O valor referente a tributos ¢ obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
1(\3:;:) f; (()):)Ziln ;i;cgl:;g; a execuciio contratual Valor(RS)
: Moddulo 1 - Composi¢io da Remuneragido |
B | Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios |
| C || Médulo 3 - Provisdo para Rescisdo
| D || Médulo 4 - Custo de Reposigao do Profissional Ausente
ﬂ Modulo 5 - Insumos Diversos
Subtotal (A + B +C+ D+E)
F | Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Valor Total por Empregado
3. QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS
Tipo de Valor Proposto glt::r(:;ados por ;’]:(l)(l))l;)sto por Setr(:/;:((i)ede }lzzg;‘do
Servico %(r)rl;prega do servico de méo de servico de mio de Servico
(A) B) obra mﬁo_de obra obra F)=Dx
© D)=BxC) (E) E)
p | Servico RS R$ RS
(indicar)
Valor Mensal dos Servigos (I + II + N)

4. QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
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Valor Global da Proposta
Descricao Valor (RS)
A || Valor proposto por unidade de medida *

B || Valor mensal do servigo

Valor global da proposta
(valor mensal do servigo multiplicado pelo nimero de meses do contrato).

Nota: Informar o valor da unidade de medida por tipo de servigo.

APENDICE II

INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO - (IMR)

MINISTERIO DA DEFESA
SECRETARIA GERAL
CENTRO GESTOR E OPERACIONAL DO SISTEMA DE PROTECAO DA AMAZONIA
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
COORDENACAO GERAL DE ADMINISTRACAO E PESSOAS
COORDENACAO DE SERVICOS GERAIS

Processo Pagamento n°:

RELATORIO MENSAL DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DE CONTRATO

CONTRATO N°

FICHA DE AVALIACAO INDIVIDUAL

OBJETO CONTRATO:

NOME DA EMPRESA:

PERIODO CONSIDERADO:

“ PROCESSO MAE N°:

VALOR DO CONTRATO:

VALOR A SER REPASSADO:

Assinale com um “x” o item que melhor descrever a avaliagdo do servigo de mao de obra contratada

nos seguintes critérios:

0 — Insuficiente
1 — Regular

2 —Bom

3 — Muito Bom
4 — Excelente

Nome do Terceirizado: Data:

Servigo de mao de obra efetivo::

ASPECTO NA AVALIACAO DE DESEMPENHO

1. Aprendizado / Rendimento / Qualidade 0 1

* Demonstra facilidade no aprendizado e domina os conhecimentos técnico.

* E eficiente no trabalho.

* Demonstra agilidade no desempenho das fungdes.

* Demonstra interesse

, questiona e procura aprender sempre mais e melhor.

* Demonstra vontade de cooperar.

Total Parcial (20 PONTOS PONTUACAO MAXIMA)

20

2. Responsabilidade 0 1

* Demonstra conhecer suas obriga¢des.

* Observa atentamente todas as instru¢des e regulamentos.

horario. (exclusivo do

* Informa tempestivamente imprevistos que impegam o seu comparecimento ou cumprimento do

fiscal do contrato).

* E pontual.

* E responsavel com a conservagao dos equipamentos de trabalho.

* E responsavel pela seguranga individual e coletiva no trabalho.

Total Parcial (24 PONTOS PONTUACAO MAXIMA)

24
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ASPECTO NA AVALIACAO DE DESEMPENHO
3. Produtividade 0 1 2 3 4

* Demonstra produtividade, evita perdas e aumento de custo.

* Organiza suas atividades diarias para realiza-las no prazo estabelecido.

* Domina as técnicas de trabalho para o qual foi contratado.

* Utiliza adequadamente os instrumentos de trabalho.
Total Parcial (16 PONTOS PONTUACAO MAXIMA) 16
4. Relagoes Humanas 0 1 2 3 4

* Demonstra relacionamento adequado

* Demonstra educacdo e respeito para com todos

* Justifica-se e comunica em caso de falta

* Age com companherismo diante de situagdes adversas
Total Parcial (16 PONTOS PONTUACAO MAXIMA) 16
5. Comprometimento com a equipe de trabalho 0 1 2 3 4

* E prestativo com os colegas

* Estimula a comunicagdo troca de conhecimentos e informagdes profissionais

* Desempenha suas tarefas ndo deixando as tarefas para outros
Total Parcial (12 PONTOS PONTUACAO MAXIMA) 12
6. Habitos Higiénicos 0 1 2 3 4

* Esta sempre devidamente uniformizado

* O uniforme estd sempre limpo, passado

* Esta sempre preocupado com a higienizagdo pessoal (maos, unhas, rosto, nariz, boca, cabelo)
Total Parcial (12 PONTOS PONTUACAO MAXIMA) 12
Total Geral

7. Fatos Observados que Necessitam de Registro

Ciente do Avaliado

FISCAL DO CONTRATO

AVALIACAO RESUMIDA

(SOMA) DOS 2 SERVICOS DE (DIVISAO) DO VALOR TOTAL DOS

ITEM MAO DE OBRA AVALIADOS AVALIADOS POR 2

1. Aprendizado / Rendimento / Qualidade
2. Responsabilidade

3. Produtividade

4. Relagoes Humanas

5. Comprometimento com a equipe de trabalho

6. Habitos Higiénicos
Total Geral
Percentual de Aceitagcdo

DOSIMETRIA DE IMR PARA AJUSTE DA NOTA FISCAL DO MES

PERCENTUAL DE ACEITACAO GLOSA NANOTA
100% da avaliagdo (200 pontos)
95% da avaliagdo (190 pontos)
90% da avaliagdo (180 pontos) 100% DO VALOR DA NOTA FISCAL
85% da avaliacdo (170 pontos)
80% da avaliagdo (160 pontos)
75% da avaliagdo (150 pontos)
70% da avaliagdo (140 pontos)
65% da avaliag@o (130 pontos)
60% da avaliagdo (120 pontos)

=90% DO VALOR DA NOTA FISCAL
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55% da avaliagdo (110 pontos)
50% da avaliagdo (100 pontos)

=80% DO VALOR DA NOTA FISCAL

rescisdo e ou prorrogacdo do contrato.

- Em caso de permanecer por 2 (dois) meses consecutivos nos percentuais de aceitagio de 55% e 50%, cabera a CONTRATANTE avaliar

APENDICE III

TERMO DE RESPONSABILIDADE DE MATERIAL PERMANENTE

MINISTERIO DA DEFESA
SECRETARIA GERAL

CENTRO GESTOR E OPERACIONAL DO SISTEMA DE PROTEGCAO DA AMAZONIA
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS

COORDENACAO GERAL DE ADMINISTRACAO E PESSOAS

COORDENACAO DE SERVICOS GERAIS

Pelo presente termo, declaro estar ciente das responsabilidades quanto a utilizagdo dos equipamentos disponibilizados pelo Centro Gestor e

Operacional do Sistema de Protecdo da Amazonia-Censipam/MD, para prestagdo dos servigos de copeiragem, comprometendo-me, em especial, a:

- Zelar pelo bom estado, integridade e pelo funcionamento dos equipamentos que estdo sob minha responsabilidade, comunicando qualquer

anormalidade a equipe de fiscaliza¢@o do contrato de copeiragem e garcom do Centro de Coordenagdo-Geral do Censipam,;

- Assumir o 6nus pela manutengdo, com substituicdo de pecas (se necessario), nos equipamentos, sem repassar os custos ao Censipam, devendo
ainda os substituir por conta propria em caso de defeito insanavel que ocorra por mal uso, imprudéncia ou impericia;

- Comunicar a equipe de fiscalizagdo do contrato de copeiragem e gargom do Centro de Coordenacdo-Geral do Censipam quando algum
equipamento nao apresentar condi¢des normais de funcionamento devido ao esgotamento do seu tempo ttil de vida, condigdo especifica na qual ndo

serei responsavel pela sua substitui¢do.

Declaro, ainda, que sou responsavel pelos equipamentos listados abaixo e que estes se encontram em perfeitas condi¢des de uso:

EQUIPAMENTOS DA CONTRATANTE
DESCRICAO QUANTIDADE
1 Forno elétrico 2
2 Forno micro-ondas 4
3 Geladeira 3
4 Sanduicheira Grill 2
5 Liquidificador 2
Brasilia/DF, de de 2023.
(REPRESENTANTE DA CONTRATADA)
Brasilia (DF), ....... de ......... de ..........

Identificagdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel
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APENDICE IV

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES E PECULIARIDADES

MINISTERIO DA DEFESA
SECRETARIA GERAL
CENTRO GESTOR E OPERACIONAL DO SISTEMA DE PROTECAO DA AMAZONIA
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
COORDENACAO GERAL DE ADMINISTRACAO E PESSOAS
COORDENACAO DE SERVICOS GERAIS

A CINPIESA. ...ttt sttt ettt ere e e e e e s CNPJ/MF sob 0 1n° .....coeuveeee. oy SITUAAA e
(Enderego completo), por intermédio de seu Representante Legal/Preposto, 0(a) Sr.(a) ..ccovveeeveererierenieirieninieeneenieenes , portador(a) da carteira de
identidade n.° .....cooveveveiernne. € do CPF n.° oo, , declara, sob as penalidades da lei, de que tem pleno conhecimento das

condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza dos servigos, assumindo total responsabilidade por esse fato e informando que ndo o utilizara para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas ou financeiras com o CENSIPAM.

Numero da identidade do declarante: ............ccoceeceverenenenenienereneeene
Carimbo da Empresa com CNPJ (dispensado em caso de papel timbrado ¢/ CNPJ)

OBS: A licitante ¢ inteiramente responsavel pelas informagdes prestadas através deste documento.

APENDICE V

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
INSTRUCAO NORMATIVA N° 5, DE 26 DE MAIO DE 2017
ID 6168804

APENDICE VI

DECLARACAO DE ANTINEPOTISMO

(art. 7° do Decreto n° 7.203/2010)

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ n° R
estabelecida no enderego , signataria do Contrato Administrativo
n° ,assinadoem  / /  ndo possui nem admitird em seus quadros de pessoal, familiar - conjuge, companheiro ou parente em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau - de agente publico que exerca cargo em comissdo ou fun¢do de confianga
neste Centro de Coordenagdo-Geral - CENSIPAM - MD, de acordo com o art. 7° do Decreto n® 7.203/2010.
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Empresa.

SUPER @ Documento assinado eletronicamente por Maria de Fatima da Silva, Fiscal de Contrato - Administrativo, em 29/03/2023, as 14:17,

3 conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°, art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da
Reptblics.

SUPER @ Documento assinado eletronicamente por Claudio Martins Neiva Monteiro, Coordenador(a), em 29/03/2023, as 15:10, conforme horario
GOVER oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°, art. 4°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica.

SUPER m Documento assinado eletronicamente por Eduardo Shigeru Mitani, Ordenador de Despesas, em 30/03/2023, as 16:24, conforme horario
GOVEBR oficial de Brasilia, com fundamento no § 3°, art. 4°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica.

SUPER m Documento assinado eletronicamente por Sérgio Nathan Marinho Goldstein, Diretor(a), em 30/03/2023, as 17:03, conforme horario oficial
GOVER de Brasilia, com fundamento no § 3°, art. 4°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 da Presidéncia da Republica.

.:#34_. '__
,;:_f}':l_s A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.defesa.gov.br/sei/controlador_externo.php?
F 'E" % acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, o codigo verificador 6168807 e o codigo CRC 66F17F43.
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